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Ingenieria y Conservacion, S.L. C/ Fuerteventura, 17 28703 S.S. de los Reyes (Madrid)

POLITICA DE QUALIDADE, AMBIENTE E SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

Para nés, a Qualidade é o Unico argumento valido que contribui para a satisfagédo dos nossos clientes, para quem a empresa é sustentada,
dado que reinvestimos a nossa rentabilidade em Ingenieria y Conservacion, S.L.

Acreditamos que a conquista da Qualidade ¢ tarefa de todos aqueles que compdem a IYCSA, e que o seu correcto funcionamento reside no
trabalho diério de cada um de nos, de uma forma coordenada e coerente. A Direcgdo da Ingenieria y Conservacion, S.L. definiu critérios de
accao para assegurar a proteccdo ambiental e a saude e seguranga no desenvolvimento das nossas actividades.

Esta Politica fornece um quadro de referéncia basico para estabelecer e rever objectivos especificos de qualidade, ambientais e de saude e
seguranga que permitirdo a nossa organizagéo melhorar continuamente.

A Politica de Qualidade, Ambiente e Seguranga seguida na Engenharia e Conservagéo é baseada nos seguintes principios de acgéo:

o

o

o

Satisfagdo do cliente, tanto externa como interna.

Reducéo das rejeigdes internas e externas.

Conformidade com as especificagdes e objectivos dos nossos clientes.

Ter fornecedores com 6ptimos niveis de qualidade, que serdo periodicamente avaliados com base nos principios desta Politica.
Qualificagéo do pessoal, bem como a sua sensibilizagao para o desenvolvimento responsavel das nossas actividades.
Melhoria continua dos processos e sistemas de gestao.

Redugéo do tempo na apresentagéo de ofertas.

Realizar os nossos servicos e actividades com respeito pelo ambiente, pela saide e seguranga dos trabalhadores, eficiente no
consumo de recursos, utilizando materiais reciclaveis na medida do possivel, de modo a contribuir eficazmente para o
desenvolvimento sustentavel, sem degradacéo ambiental ao longo de todo o ciclo de vida do mesmo.

Assegurar o cumprimento da Legislagdo Ambiental e outros requisitos que a organizagao subscreve relacionados com 0s N0ssos
aspectos ambientais, bem como o cumprimento das normas de seguranga e regulamentares aplicaveis as nossas actividades e
Servigos.

Abordar riscos e oportunidades com base numa compreensao do contexto da [YCSA e das expectativas e necessidades das
nossas partes interessadas.

Identificar e avaliar os riscos para a salde e seguranga e os aspectos ambientais dentro do &mbito definido.

Estabelecer objectivos e metas ambientais, de qualidade e de salde e seguranga para a melhoria continua.

Lidar com ndo-conformidades e incidentes.

Promover os mesmos principios de protecgdo ambiental, salide e seguranca e melhoria aos fornecedores e subempreiteiros.

Divulgar esta politica tanto ao pessoal da empresa como a todos aqueles que trabalham em nosso nome, bem como os objectivos
e realizagdes obtidos, sensibilizando e formando este pessoal para que desempenhem as suas tarefas de forma responsavel
para a proteccdo do ambiente e da saude e seguranga.

Promover a comunicagdo ambiental e de saude e seguranca com as partes interessadas e a consulta e participacdo dos
trabalhadores ou dos seus representantes.

Protecg@o ambiental como uma iniciativa conjunta da direcgao e do pessoal.
Prevencéo de doencas e acidentes em todas as nossas actividades e servigos.

Assegurar o estudo da prevengdo de doengas, a eliminagéo de potenciais perigos existentes no ambito do IYCSA e a redugéo
dos riscos de acidentes em todas as nossas actividades e servigos.

Assegurar que os principios ambientais e de salide e seguranca exigidos ou exigidos pelos nossos clientes sejam tidos em conta
€ que 0s canais apropriados estejam disponiveis para os dar a conhecer..

" 0 DAR PRIORIDADE A PREVENGAO EM DETRIMENTO DA CORRECGAO". AO DAR PRIORIDADE A MAIS ALTA
QUALIDADE, FIABILIDADE E SERVICO, ESPERAMOS RESPONDER A TODAS AS EXPECTATIVAS E NECESSIDADES

DOS NOSSOS CLIENTES.
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